B-Commerce, s.r.o.

Adresa dorucenia a miest o riesenia
reklamacie:

B-commerce

Duklianska 16

08501 Bardejov

Slovenska republika

REKLAMACNY FORMULAR

Vazeny zakaznik,
je nam [uto, Ze zaklpené zariadenie musite reklamovat. Venujte prosim pozornost tomuto dokumentu a popiste nam
prejavenu zavadu. Ulah¢i a urychli to cely proces vybavovania reklamécie.

Vyplneny formuldr nam zaslite spolocne s reklamovanym tovarom na vyssie uvedenu adresu. Pokial nebude
priloZeny reklamaény formular a doklad o ndkupe tovaru, nebude mozné z nasej strany reklamaciu vybavit. Tovar
zaslany na ind adresu alebo na pobocku posty, pripadne na dobierku, nie je preberany! Nasledujici def potom, o
sme reklamaciu dostali, je prvym dfiom 30-dfiového obdobia (pre nakup na fyzickd osobu).

Tovar zaslany bez reklamaéného listu, alebo s nevyplnenym reklamaénym listom bude vrateny spat na naklady
zdkaznika.

Zakaznik:
Ulica:
Mesto: PSC:
Email: Tel.:
0ZNACENIE TOVARU A POPIS ZAVADY
Cislo faktury: Prislusenstvo:

Sériové cislo:

Nazov tovaru:

Popis zavady:

Datum: Podpis:

Co ak je tovar nakupovany na IC0? (Kto je spotrebitelom v zmysle zakona o ochrane spotrebitela?
https://www.soi.sk/sk/najcastejsie-otazky.soi)





